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Resumen

La contabilidad forense se ha convertido en una herramienta fundamental en la lucha contra el fraude financie-
ro, de manera especial en contextos donde la corrupcion y la evasion tributaria afectan la gestion empresarial.
Este estudio tuvo como objetivo analizar el rol de la contabilidad forense en la deteccion y resolucion de fraudes
tributarios en empresas comerciales de la ciudad de Loja. Se utilizé un enfoque metodoldgico no experimental
con disefio descriptivo y enfoque mixto, mediante encuestas estructuradas aplicadas a colaboradores y pro-
pietarios. Los resultados evidenciaron que, aunque existe percepcion positiva sobre los controles internos y el
analisis financiero, persisten debilidades en la ejecucion de auditorias preventivas, el uso de indicadores clave y
la efectividad de los sistemas de monitoreo. Se identificé una valoracion creciente hacia la contabilidad forense
como herramienta de apoyo legal y prevencion; su implementacion efectiva fortalece la transparencia, promue-
ve la ética empresarial y contribuye a una cultura de cumplimiento tributario.
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Abstract

Forensic accounting has become a fundamental tool in the fight against financial fraud, especially in contexts
where corruption and tax evasion affect business management. The objective of this study was to analyze the
role of forensic accounting in the detection and resolution of tax fraud in commercial companies in the city of
Loja. A non-experimental methodological approach with descriptive design and mixed approach was used, by
means of structured surveys applied to collaborators and owners. The results showed that, although there is a
positive perception of internal controls and financial analysis, weaknesses persist in the execution of preventive
audits, the use of key indicators and the effectiveness of monitoring systems. A growing appreciation for forensic
accounting as a legal support and prevention tool was identified; its effective implementation strengthens
transparency, promotes business ethics and contributes to a culture of tax compliance.

Keywords: Accounting; financial analisis; Audit; ethics; ethics

Introduccion

Desde el enfoque macroeconémico la contabilidad forense es una disciplina en auge a nivel
mundial, utilizada en la investigacion de fraudes, delitos financieros y disputas legales, combi-
nando técnicas contables, legales y de auditoria. En paises como Estados Unidos, Reino Unido y
Canada estda muy desarrollada y profesionalizada, con certificaciones reconocidas y participacion
clave en procesos judiciales. En América Latina y Asia, su crecimiento ha sido impulsado por
casos de corrupcion, globalizacion y fortalecimiento institucional, mientras que en Europa conti-

nental y Africa su adopcion varia segun el contexto econdmico y normativo.

La contabilidad forense a medida que aumentan los delitos econémicos complejos, se con-
solida como una herramienta esencial en la lucha contra el fraude financiero en todos los conti-
nentes. En Latinoamérica, la contabilidad forense ha experimentado un crecimiento significativo
en los ultimos afios, impulsada por la necesidad de combatir la corrupcion, el lavado de activos y
otros delitos econémicos que han afectado al sector publico como al privado. Paises como Brasil,
México, Colombia, Pert y Argentina han fortalecido sus marcos legales y fiscales, incrementando
la demanda de expertos en auditoria forense y peritajes contables en procesos judiciales.

Casos emblematicos como el escandalo de Odebrecht evidenciaron la importancia de esta
disciplina para esclarecer operaciones financieras fraudulentas. Aunque atn persisten desafios en
materia de formacidn especializada y cooperacion internacional, la contabilidad forense se esta
consolidando como una herramienta clave para la transparencia, la rendiciéon de cuentas y la jus-
ticia econdmica en la region, a criterio de Bacigalupo (2021), como consecuencia de estas practicas
corruptas, se impulso la creacién de marcos legales mas rigurosos que exigieran a las empresas

actuar con mayor transparencia y asumir responsabilidad por sus actos.

A criterio de Merino (2024), la contabilidad forense se puede definir como la ciencia que
se encarga de obtener, analizar e interpretar informacion financiera con el fin de presentarla de
manera valida y aceptable ante los tribunales. Los objetivos fundamentales de la contabilidad fo-
rense segiin Martinez (2023), se enfocan en identificar eventuales actos ilicitos relacionados con
la contabilidad empresarial y el manejo econdmico-financiero, la ética empresarial, los codigos de
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conducta, la gestion del riesgo de fraude, la implementaciéon de normas ISO, el gobierno corpora-
tivo y marcos como COSO, con el fin de anticiparse a ellos y evitar su ocurrencia.

Todos estos conceptos guardan una conexion directa entre si, los mismos que buscan for-
talecer la integridad, la transparencia y el control dentro de las organizaciones. La contabilidad
forense en Ecuador ha ido tomando relevancia en los tltimos afios como respuesta al aumento
de casos de corrupcion, fraude financiero y delitos econémicos tanto en el sector publico como
en el privado. Esta disciplina se ha convertido en una herramienta clave para la investigacion de
irregularidades contables, el seguimiento del lavado de activos y el apoyo en procesos judiciales
mediante peritajes especializados.

Instituciones como la Contraloria general del estado y la Unidad de analisis financiero y eco-
noémico (UAFE) han fortalecido su rol en la deteccidn y prevencion de estos delitos, mientras que
universidades y entidades profesionales han empezado a ofrecer formacién en auditoria forense.
Aunque aun esta en proceso de consolidacidn, la contabilidad forense en Ecuador representa un
componente fundamental en la lucha por la transparencia, la ética empresarial y la rendicion de
cuentas.

Segtin Merino (2024), en la actualidad, los denominados delitos de cuello blanco, como la
malversacion de fondos, el dafio sistematico y la conformacién de grupos delictivos dentro de las
empresas, han ido en aumento. Loja, una ciudad representativa del sur de Ecuador, destaca por su
riqueza cultural, su nivel educativo y su calidad de vida. No obstante, enfrenta una gran limitacién
en su desarrollo econdmico por la carencia de un sector industrial sélido que impulse el empleo y
la produccién local.

Esta escasez de infraestructura productiva ha llevado a que la economia de la ciudad dependa
en gran medida del comercio, la educacion y la administracion publica, sin aprovechar de manera
plena su potencial. El crecimiento econémico de la ciudad no solo depende de la creacién de in-
dustrias, sino también de la gestion eficiente y honesta de sus recursos, con la aplicacion de prin-
cipios de contabilidad y auditoria forense sumando una administracién financiera responsable la
ciudad podra avanzar hacia un futuro prdspero, generando empleo y fortaleciendo su economia
en el sector publico y privado que permitira construir un entorno econémico transparente, seguro
y atractivo para los inversionistas.

Al garantizar la transparencia y la integridad financiera se atrae la inversion extranjera con-
virtiéndose en un factor clave para el desarrollo econdmico y social, suministrando impulso eco-
ndémico, generacion de empleo, accesos a nuevos mercados, la problematica que aborda este es-
tudio es: ;Como mejorar las técnicas y herramientas utilizadas en la deteccién y resolucién de
fraudes tributarios para aumentar su efectividad?, el objetivo es investigar el rol de la contabilidad
forense en la deteccion y resolucion de fraudes tributarios, y proponer mejoras en las técnicas y
herramientas utilizadas para aumentar su efectividad en las empresas comerciales de la ciudad de
Loja.
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En términos generales, la contabilidad forense desempefia un papel crucial en la proteccion
de la integridad financiera y la promocion de la transparencia econdémica en la ciudad de Loja.
Su aplicacion es esencial para combatir delitos financieros como el fraude corporativo, la evasion
fiscal, el lavado de dinero y la corrupcioén, contribuyendo al fortalecimiento de la confianza en los
mercados financieros y al establecimiento de un entorno empresarial seguro, ético y regulado.

Desarrollo

El rol de la contabilidad forense en la prevencién y deteccion de delitos financieros

La contabilidad forense combina conocimientos en contabilidad, auditoria e investigacion
con el fin de analizar la situacidn financiera de individuos o empresas. Los profesionales en esta
area, por lo general, contadores publicos certificados (CPA), se especializan en la busqueda de in-
dicios que evidencien la comision de delitos, y suelen desempefarse en compaiias aseguradoras,
entidades financieras y organismos de seguridad que examinan registros y cuentas financieras que
pueden ser presentados como pruebas en procesos judiciales, y actiian como peritos en tribunales.
Su labor se centra en casos como fraude o irregularidades de fondos, y estan aptos para exponer
ante la justicia la naturaleza y el alcance de los delitos financieros (Hayes, 2024).

La auditoria forense es un proceso integral que combina conocimientos en criminalistica,
contabilidad, derecho, procedimientos judiciales y finanzas con el objetivo de identificar y com-
batir fraudes dentro de una organizacién. Su propoésito principal es recopilar, analizar y presentar
informacion financiera confiable y verificable que pueda ser utilizada como prueba en instancias
judiciales, enfocandose en detectar irregularidades econdémicas y mejorar los controles. Este tipo
de auditoria se lleva a cabo por un equipo multidisciplinario conformado por auditores, especia-
listas en informatica, abogados, contadores y grafélogos, quienes aportan sus conocimientos en

diferentes dreas para garantizar una investigacion precisa.

Durante el proceso, se recopilan y examinan pruebas, utilizando diversas herramientas de
analisis financiero y técnicas de investigacion. Al finalizar la evaluacion de las evidencias, cada
profesional emite opiniones especializadas y aporta informacién objetiva que servira como sopor-
te probatorio en los procedimientos judiciales. El enfoque y la metodologia de la auditoria forense
varian segun el tipo de empresa auditada, su estructura, sector econémico, volumen operacional
y otros factores relevantes, por esta razon, resulta esencial comprender con detalles la actividad
economica de la organizacion, incluyendo su alcance, cantidad de empleados, y los procesos ad-
ministrativos y financieros que desarrolla, ademas de los riesgos particulares que enfrenta.

Para Salcedo et al. (2020), la auditoria forense es una disciplina que combina conocimien-
tos en contabilidad, auditoria, leyes e investigacion para detectar y prevenir delitos financieros.
Mediante técnicas rigurosas, fortalece los controles internos, reduce riesgos de fraude, promueve
la ética y fomenta la transparencia, contribuyendo a la confianza en los sectores empresarial y
gubernamental.
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Tabla 1. Diferencias entre Auditoria Forense y Contabilidad Forense

Auditoria Forense

Contabilidad Forense

Reconoce hechos del pasado.

Reconoce hechos presentes.

Se realiza a operaciones mediante una muestra represen-
tativa.

Se aplica a la totalidad de las operaciones, a cubrir el 100%
de ellas.

Emite un informe final u opinién a la gerencia.

Emite reportes de manera habitual advirtiendo a la geren-
cia o directorio.

No crea indicadores.

Tiene como fundamento crear y analizar indicadores de
fraudes.

La finalidad es evaluar si los estados financieros reflejan
de manera razonable la situacién econémica de la enti-
dad, conforme a las NIIE.

La meta es reducir al maximo la ocurrencia de fraudes.

Responde a los acontecimientos una vez que han ocu-
rrido.

Acttia de manera anticipada y preventiva.

Se caracteriza por su rigidez, sus normas y procedimien-
tos se mantienen fijos y no experimentan modificaciones
frecuentes, lo que garantiza estabilidad.

Al concluir el proceso de auditoria, se emite un informe
con una evaluacion o juicio.

Debe adaptarse y evolucionar de manera continua para
prevenir y adelantarse a posibles.

El informe que debe proporcionar debe ser continuo y
consistente, debido a que implica la evaluacién y formu-
lacion de opiniones sobre la posible existencia de fraudes,
garantizando asi un analisis preciso y oportuno de los
riesgos financieros.

Fuente: Merino (2024).
Nota. La tabla presenta las principales diferencias entre la auditoria forense y la contabilidad forense, dos disciplinas
relacionadas, pero con enfoques distintos dentro del ambito financiero y legal.

En un entorno empresarial cada vez mas complejo y expuesto a riesgos financieros, el papel
del contador forense se ha vuelto fundamental para garantizar la transparencia y la legalidad en las
operaciones econdmicas. Esta disciplina combina conocimientos contables, financieros y juridi-
cos con técnicas de investigacion para detectar, prevenir y mitigar fraudes, malversaciones y otros
delitos financieros, entre los cuales segin Mount Vernon Nazarene University Comunicacion
(2024), Angulo (2023) y Communicacion (2024), los contadores forenses comparten similitudes
con los contadores tradicionales y los profesionales del ambito financiero; sin embargo, su labor
va mas alla del analisis numérico, considerando que busca identificar la posible comision de deli-
tos y el modo en que estos fueron perpetrados. Entre sus funciones mas comunes se encuentran:

« Brindar apoyo en procesos de arbitraje y mediacién relacionados con denuncias de frau-
de.

o Llevar a cabo investigaciones de indole penal.
o Analizar documentacion vinculada a casos de quiebra empresarial.
» Redactar informes periciales y presentarlos ante instancias judiciales.

» Revisar estados financieros y otras pruebas para rastrear movimientos de fondos y corro-

borar pérdidas.

o Determinar beneficios ilicitos y otros perjuicios derivados de delitos econémicos.
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+ Realizar entrevistas e interrogatorios tanto a demandantes como a presuntos responsa-

bles de actos de hurto o fraude.

Fraude financiero y empresarial: métodos de deteccién y control

Tal como lo define Auditool (2024), el fraude representa uno de los desafios mas significa-
tivos que enfrentan las organizaciones en la actualidad. Este se manifiesta mediante la alteracién
deliberada de los registros financieros con el propdsito de ofrecer una vision distorsionada de la
realidad econémica de la entidad. Dicha practica de acuerdo con Villavicencio et al. (2023), el
fraude financiero puede ser perpetrado por personas, entidades empresariales o incluso grupos
delictivos organizados, y sus efectos pueden resultar perjudiciales no solo para las victimas direc-
tas, sino también para el funcionamiento de la economia en su conjunto.

Lo anterior abre el telon sobre el fraude en los negocios, la administracion y la contabilidad,
orientado a proyectos de gran impacto y grandes cantidades de dinero que se mueven en todo el
mundo. En esa linea de investigacion, el Reino Unido en el afio 2017 informé que grandes em-
presas del pais habian sufrido un ataque cibernético, por lo cual se destiné 1,9 millones de libras
esterlinas para la ciberseguridad, convirtiéndose en una prioridad nacional y asi reducir los frau-
des econdémicos y su impacto. Por ello, los negocios deben contar con una estructura solida que
brinde seguridad operativa y garantice una contabilidad transparente, acorde a las necesidades de
entidades publicas, privadas y del sector gubernamental.

El fraude es un problema creciente en frecuencia y gravedad. Se considera un tema emer-
gente de gran importancia para la academia y la industria, destacando el uso de técnicas espe-
cializadas, como la mineria de datos, para su deteccion y clasificacion, asi como el desarrollo de
metodologias y estudios que ofrezcan soluciones futuras. Las evidencias de fraude pueden ser
fisicas o digitales, y se pueden obtener a través de diversas técnicas. Auditool (2023), da a conocer
métodos a aplicar como:

Evaluacion de datos: consiste en analizar grandes volimenes de informacién con el propési-
to de detectar patrones, tendencias o irregularidades que puedan ser indicios de fraude.

Comparacién analitica: Implica examinar las cifras actuales de la empresa en relacién con
datos histdricos, presupuestos y referencias del sector, con el fin de identificar desviaciones signi-
ficativas que podrian sugerir actividades fraudulentas.

Inspeccion detallada de operaciones: Se centra en la revisién exhaustiva de registros conta-
bles y transacciones individuales para descubrir posibles anomalias que indiquen fraude.

Observacion y entrevistas: Consiste en interactuar con los empleados y evaluar su conducta,
también de analizar las dindmicas empresariales y los mecanismos de control interno para detec-

tar posibles sefiales de fraude.
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Analisis del sistema de control interno: Examina la eficiencia y efectividad de los controles
internos de la empresa para identificar vulnerabilidades que puedan ser aprovechadas con multas
fraudulentas.

Validacién con fuentes externas: Se verifica la informacion financiera mediante la confirma-
cion directa con clientes, proveedores o entidades bancarias, asegurando la confiabilidad de los
registros contables. La implementacion adecuada de estas técnicas, junto con una actitud profe-
sional basada en el escepticismo y el analisis critico, contribuye a la deteccién y prevencién del
fraude, garantizando la integridad de la organizacion y del sistema financiero en general.

El Servicio de Rentas Internas (SRI, 2018), del Ecuador ha dado a conocer su plan de con-
trol y lucha contra el fraude fiscal, con el propdsito de transparentar su gestion y alinearse con
las buenas practicas internacionales. Este plan busca fomentar el cumplimiento voluntario de las
obligaciones tributarias y fortalecer el control fiscal. Entre las estrategias implementadas se inclu-
ye la consolidaciéon del modelo institucional de gestion de riesgos tributarios, el cual permite iden-
tificar, priorizar y tratar de modo sistematico los riesgos de incumplimiento, mediante un analisis
integral de los impuestos, riesgos y caracteristicas de los contribuyentes. Esto optimiza la eficacia
en los procesos de analisis, prevencion y ejecucion de acciones de control.

El SRI ha venido impulsado la innovacién tecnolégica mediante el uso de plataformas avan-
zadas para analizar el comportamiento tributario. Estas plataformas incorporan herramientas
como mapas de brechas tributarias y modelos predictivos basados en técnicas de mineria de datos
e inteligencia de informacioén. A esto se suma la transparencia institucional, manifestada en la
publicacion de resultados de sus acciones de control, judiciales y de cobro, asi como informacién
sobre grandes contribuyentes y estudios sobre la evasion fiscal. Este enfoque integral funciona
como un mecanismo preventivo que permite anticipar amenazas y desarrollar planes estratégicos
para mitigar impactos negativos en los procesos institucionales.

Metodologia

La presente investigacion se desarrollé bajo un enfoque metodolégico no experimental, se-
gun Kiss (2024), la investigacion no experimental consiste en observar y analizar los fenémenos
en su contexto original, sin intervenir en ellos. En este tipo de estudio, no se alteran las condicio-
nes existentes ni se manipulan las variables involucradas. En este estudio, se adopto este tipo de
investigacion, debido a que se analizé el uso del rol de la Contabilidad Forense en deteccién de
fraudes tributarios en las empresas comerciales de la ciudad de Loja, sin intervenir en las condi-
ciones del contexto.

Cueva et al. (2023), senialan que una adecuada perspectiva metodoldgica es la adopcion de
métodos mixtos, los cuales integran elementos tanto cuantitativos como cualitativos dentro de
una misma investigacion. Esta combinacién permite una tener una visiéon completa, dado que
se incorporan diversos tipos de datos y técnicas de analisis; por lo que se adopto este enfoque al
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integrar la recopilacion de informacién cuantitativa mediante la aplicacion de encuestas estruc-
turadas y el analisis de percepciones por medio de preguntas cerradas, las cuales contaban con
alternativas de respuesta que facilitaron su analisis.

De esta manera, Ramos (2020), expresa que en una investigacion puede desarrollarse con
distintos niveles de alcance, que van desde el exploratorio, descriptivo y correlacional, hasta el
explicativo, cuyo objetivo es proporcionar una comprension mas profunda del fenomeno en es-
tudio. En esta investigacion, se adoptd un alcance descriptivo, orientado a identificar y detallar el
papel de la contabilidad forense en la deteccion de fraudes tributarios, enfocandose en sus aplica-
ciones sin pretender establecer vinculos causales.

Segun Burgos et al. (2020), el método estadistico comprende una secuencia de etapas desti-
nadas a lograr resultados confiables sobre el fendmeno investigado. Estas etapas incluyen la reco-
pilacion de datos, su recuento y presentacion, seguidas por una fase de sintesis, en la que la infor-
macion se resume mediante medidas que permiten representar de forma concisa las principales
caracteristicas numéricas de grandes conjuntos de datos. A continuacion, en la etapa de analisis,
se comparan dichas medidas de resumen, determinadas con antelaciéon por medio de férmulas
estadisticas y organizadas en tablas diseiadas para tal fin, por lo que esta fase se centra en la com-
paracion de los resultados alcanzados.

Las técnicas de recopilacion de datos constituyen un conjunto de instrumentos variados que
facilitan la obtencién de informacién de manera eficiente y precisa, con el propdsito de ser utili-
zada en procesos de analisis e investigacion por lo que Medina et al. (2023), se utilizaron diversas
técnicas de investigacion como observacion, encuesta, entrevista y analisis de datos. En este estu-
dio, se aplico como técnica principal una encuesta estructurada a través de Google Forms, lo que
permitid recolectar informacion cuantitativa y cualitativa sobre el papel de la contabilidad forense
en la deteccion y resolucion de fraudes tributarios en empresas comerciales de Loja, la cual fue
analizada en lo posterior con técnicas especializadas.

Como complemento, la unidad de analisis corresponde al elemento del cual se recolecta la
informacién, pudiendo tratarse de personas, instituciones o colectivos. En este caso, la unidad de
analisis estuvo conformada por los colaboradores y propietarios de 26 empresas comerciales de la
ciudad de Loja.

Resultados y discusion

A continuacion, se presentan tres figuras que reflejan las principales correlaciones encontra-
das en el estudio. Estas muestran como ciertas variables del perfil profesional, las caracteristicas
organizacionales y el uso de herramientas financieras influyen en la deteccion y prevencion del
fraude tributario. Los datos obtenidos permiten identificar patrones relevantes relacionados con
el cargo de los encuestados, el sector econémico de sus empresas, el uso de analisis financiero, el
conocimiento normativo, la intervencion del SRI y la implementacion de controles internos, au-

ditorias y sistemas de monitoreo.
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El analisis refleja una relacion significativa entre el perfil profesional de los encuestados, el
sector econdmico al que pertenecen sus organizaciones y la percepcion sobre la efectividad del
analisis financiero en la deteccién de fraudes tributarios. Se observa que el 61.5% de los partici-
pantes se desempefian como contadores, lo cual implica un conocimiento técnico especializado
en materia financiera y contable. Este perfil profesional tiene una alta capacidad para identificar
practicas irregulares dentro de las organizaciones, lo que se refleja en la percepcion general sobre
la utilidad del analisis financiero. En este sentido, un 53.8% de los encuestados considera que el
analisis financiero es muy efectivo para identificar indicios de fraudes tributarios, mientras que un
34.6% lo considera efectivo, sumando un 88.4% de respuestas positivas.

Mientras que, el 53.8% de las empresas encuestadas tienen como actividad principal el co-
mercio, tanto al por mayor como al por menor. Estos sectores suelen estar expuestos a una mayor
complejidad tributaria debido al volumen y variedad de operaciones comerciales, lo cual puede
explicar la importancia que los profesionales atribuyen al analisis financiero como mecanismo de
control y prevencion.

Figura 1. Correlacién; cargo que ocupa, la actividad principal de su empresa, uso del analisis financiero para descu-
brir posibles fraudes tributarios.

Fuente: elaboracion propia.
Nota: la figura evidencia que el perfil y sector laboral condicionan la percepcion sobre la utilidad del an4lisis finan-
ciero en la deteccion de fraudes.

La figura manifiesta una relacion significativa entre el nivel de conocimiento normativo, la
fiscalizacion tributaria y el uso de la contabilidad forense como herramienta de apoyo legal en las
organizaciones. En particular, el 69% de los encuestados manifesto tener un grado alto de actuali-
zacion respecto a las normativas legales relacionadas con el fraude tributario: un 23% afirma tener
conocimientos actualizados por completo y un 46% declara una actualizacion constante. Este dato
evidencia un compromiso institucional por mantenerse informados y preparados frente a las exi-
gencias del marco legal vigente por lo que este nivel de preparaciéon normativa parece contrastar
con la baja intervencion fiscalizadora externa, en vista de que el 69% de los encuestados indicé
que el Servicio de Rentas Internas (SRI) no ha realizado auditorias en sus organizaciones durante
los ultimos cinco afios. Esta situacion podria interpretarse como una debilidad en el control exter-
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no, lo que conlleva que los riesgos de incumplimiento se dilaten si no se implementan controles
internos adecuados. Los datos reflejan la importancia estratégica de la contabilidad forense, con-
siderando que el 77% de los participantes afirma que sus hallazgos son utilizados siempre (4%)
o de forma frecuente (73%) como evidencia en procesos legales. Este alto porcentaje indica que,
a pesar de la limitada fiscalizacién externa, las organizaciones estan tomando medidas internas
para gestionar riesgos, apoyarse en bases juridicas y asegurar la transparencia de sus operaciones.

Figura 2. Correlacion; conocimiento normativo, auditorias del SRI y uso de contabilidad forense

Fuente: elaboracion propia.
Nota: la figura refleja que el conocimiento normativo impulsa el uso de la contabilidad forense ante la limitada fisca-
lizacién del SRL

Los resultados reflejan una percepcion positiva sobre la eficacia de los controles internos
para prevenir fraudes tributarios, en razén de que el 96% de los encuestados considera que son
efectivos (69%) o muy efectivos (27%). Sin embargo, esta percepcion carece de un respaldo sufi-
ciente por las practicas de auditoria preventiva: el 42% de los encuestados sefiala que en su orga-
nizacioén nunca se realizan auditorias fiscales, y solo el 35% indica que estas se realizan siempre o
con frecuencia. Esto sugiere una brecha entre la confianza en los controles y la implementacion
de mecanismos continuos de supervision. En el ambito de la deteccion, también se evidencian
oportunidades de mejora. El 38% de los encuestados afirma que su organizacion no utiliza indica-
dores clave para detectar fraudes tributarios, lo que representa una debilidad importante. Aunque
algunos si emplean practicas como el analisis de discrepancias fiscales (27%) o la comparacién de
ingresos y costos (19%), estas medidas no estan generalizadas.

Respecto a la efectividad de los sistemas de monitoreo, el 54% sefiala que estos detectan
fraudes solo en ocasiones, y un 12% afirma que nunca lo hacen. Esto indica que, aunque las orga-
nizaciones cuentan con ciertos sistemas, su capacidad de respuesta y deteccion aun es limitada.
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Figura 3. Efectividad de controles internos, frecuencia de auditorias preventivas, uso de indicadores clave, desempe-
o de los sistemas de monitoreo.

Fuente: elaboracion propia.
Nota: los controles internos son bien valorados, pero su aplicacion y la efectividad de monitoreo atin son limitadas.

En la actualidad, la contabilidad forense se ha posicionado como una disciplina esencial en
el campo de la investigacion financiera, de manera especifica, en lo que respecta a la detecciéon y
prevencion del fraude tributario. Su utilidad radica en la capacidad de unir conocimientos conta-
bles con habilidades investigativas, juridicas y analiticas, permitiendo asi identificar actos ilicitos
que afectan tanto a los sectores publicos como privados. Desde esta perspectiva, la contabilidad
forense representa un pilar fundamental en los sistemas de control fiscal modernos.

Quevedo et al. (2020), sefiala que la contabilidad forense ha surgido como una herramien-
ta especializada dentro del ambito contable, orientada a la identificacién y validacién de hechos
financieros que comprometen el patrimonio de las organizaciones. Mediante una investigacion
detallada y un analisis profundo, el auditor forense puede aportar pruebas sustantivas sobre irre-
gularidades que constituyen delitos fiscales, incluyendo la evasion de impuestos, la simulaciéon de
operaciones y la manipulacién de informacién contable. Este aporte convierte a la contabilidad
forense en un elemento estratégico para garantizar la legalidad en las practicas financieras, en par-
ticular en tiempos donde el fraude tributario ha adquirido formas mas sofisticadas.

Arroyo (2023), enuncia que la defraudacién tributaria hace referencia a las acciones fraudu-
lentas que realiza un contribuyente con la finalidad de evadir sus responsabilidades fiscales, ya sea
ocultando, alterando o distorsionando informacion, con el propédsito de disminuir u omitir el pago
completo o una fraccion de los tributos que le corresponden al Estado. Este delito se manifiesta
de multiples formas como son ingresos no declarados, uso de deducciones falsas, falsificacion de

documentos, devoluciones ilegales o incumplimientos sistematicos de las normas tributarias.

Frente a esta amplia gama de practicas ilicitas, se requiere una respuesta especializada, que
no solo detecte el fraude una vez cometido, sino que también contribuya a su prevencion, por lo
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que, la contabilidad forense cumple un doble propdsito: reactivo, al documentar las irregulari-
dades; y proactivo, al identificar sefiales de alerta dentro del comportamiento financiero de los
contribuyentes.

Cabe destacar, el potencial de la contabilidad forense cobra mayor fuerza cuando se articula
con la auditoria forense, considerada su herramienta operativa mas importante. La auditoria fo-
rense es un proceso sistematico y técnico, orientado a la busqueda de evidencia en campos donde
existen sospechas de fraude o delitos econémicos. A diferencia de la auditoria tradicional, cuyo
enfoque se limita al cumplimiento normativo o la evaluacion financiera, la auditoria forense pro-
fundiza en aspectos investigativos, legales y conductuales que permiten comprender las causas,
modalidades y responsables de un hecho fraudulento.

Incorporar la auditoria forense en el andlisis tributario permite revelar operaciones simula-
das, triangulaciones financieras, omisiones intencionales y otras maniobras que, de otro modo,
pasarian inadvertidas. De alli que su importancia sea crucial como complemento en la deteccién
de fraudes tributarios, debido a que, aporta el rigor técnico y la sistematicidad necesaria para ge-
nerar informes validos ante instancias judiciales o administrativas. Ademas, fortalece los procesos
de fiscalizacion del Estado y eleva el estandar profesional en la practica contable. Por tanto, la au-
ditoria forense y la contabilidad forense deben concebirse como componentes integrados en una
misma estrategia de control tributario.

Angulo et al. (2023), refuerzan esta idea al sefialar que la lucha contra delitos como el fraude
fiscal o el lavado de activos exige un enfoque multidisciplinario, donde el profesional contable
debe articular conocimientos de diversas areas: contabilidad, derecho, estadistica, tecnologia y
métodos de investigacion. Esta perspectiva revela que la efectividad del auditor forense no depen-
de solo del manejo técnico de normas contables, sino también de su capacidad para analizar el
contexto juridico y estructural de las operaciones sospechosas, convirtiéndose la auditoria forense
en una herramienta operativa clave para la contabilidad forense, porque permite pasar del diag-
nostico a la evidencia, del analisis a la accion legal.

El fraude tributario representa una de las principales causas de pérdida de ingresos fiscales
en muchos paises, debilitando los sistemas de salud, educacidon e infraestructura que dependen de
la recaudacién publica. Al mismo tiempo, genera inequidad, al permitir que ciertos actores eco-
noémicos eludan sus responsabilidades mientras otros las cumplen. En este dmbito, la contabilidad
forense potenciada por la auditoria forense se presenta como una solucién técnica y ética que
fortalece la equidad tributaria, la rendicion de cuentas y la confianza publica en el sistema fiscal.

Cabe destacar que el marco normativo también desempefia un rol fundamental en la im-
plementacion efectiva de estas herramientas. Normas como la NIA 240, que establece las res-
ponsabilidades del auditor en relaciéon con el fraude, o las directrices emitidas por organismos
internacionales como la IFAC y la OCDE, brindan el respaldo metodolégico necesario para que
las auditorias forenses se desarrollen bajo principios de objetividad, profesionalismo y legalidad.
Estos estandares no solo permiten estandarizar procedimientos, sino que también refuerzan la
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legitimidad de los hallazgos ante tribunales y entidades fiscalizadoras, por lo que es pertinente
establecer que la auditoria forense tiene un alto valor preventivo al identificar debilidades en los
controles internos, inconsistencias en los registros contables y sefiales de riesgo fiscal, contribuye a
la mejora continua de los procesos administrativos, financieros y tributarios. Esto resulta relevan-
te en organizaciones del sector publico, donde la transparencia y la responsabilidad en la gestion
de recursos son pilares esenciales para la gobernabilidad.

En definitiva, los aportes de Quevedo et al. (2020), Angulo et al. (2023), y Arroyo (2023),
convergen en la necesidad de fortalecer la funcién de la contabilidad forense dentro de las estruc-
turas de fiscalizacidon, combinandola con enfoque estratégico a la auditoria forense como herra-
mienta de investigacion técnica. La integracion de ambas permite enfrentar el fraude tributario
con mayor eficacia, ampliando las capacidades del profesional contable, optimizando los procesos
de control y fortaleciendo los sistemas de justicia fiscal. Esta sinergia resulta indispensable en la
actualidad, donde los delitos econémicos adquieren formas cada vez mas complejas, y la trans-
parencia tributaria se convierte en una condicién fundamental para el desarrollo sostenible y la
equidad social.

Conclusiones

La contabilidad forense se consolida como una herramienta técnica y estratégica fundamen-
tal dentro de las organizaciones, no solo para aportar evidencia en procesos judiciales, sino tam-
bién como un mecanismo preventivo frente al fraude. Su capacidad para traducir informacién
financiera compleja en andlisis comprensibles permite apoyar la toma de decisiones tanto a nivel
interno como en contextos legales, consoliddndola como un puente entre la contabilidad y la jus-
ticia.

Existe una valoracion positiva y una creciente implementacién de la contabilidad forense
como parte de los mecanismos de control interno, de manera especial, en sectores econémicos
con mayor exposicién a riesgos tributarios. La practica contable forense esta siendo incorporada
por profesionales capacitados, lo cual demuestra una evolucion en la cultura organizacional hacia
una gestion mas técnica y transparente del riesgo fiscal.

Pese a la confianza depositada en los controles internos, se identifican debilidades en la pre-
vencién y deteccion de fraudes tributarios, debido a la baja frecuencia de auditorias preventivas,
el uso limitado de indicadores clave y la efectividad parcial de los sistemas de monitoreo. Estas li-
mitaciones podrian comprometer la capacidad de respuesta ante irregularidades si no se integran
practicas de control mas constantes y estructuradas.

El fraude tributario continda representando un desafio latente en las organizaciones, con
mayor razon ante la ausencia de una supervision externa regular. Esta situacion obliga a las enti-
dades a fortalecer sus mecanismos internos mediante herramientas como el analisis financiero, la
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auditoria y la contabilidad forense, no solo para detectar posibles irregularidades, sino para pro-
mover una cultura ética y de cumplimiento en el manejo de sus obligaciones fiscales.

La investigacion evidencid que, si bien la contabilidad forense desempefia un rol fundamen-
tal en la deteccion y resolucion de fraudes tributarios, su efectividad en las empresas comerciales
de la ciudad de Loja atin puede optimizarse mediante la mejora de técnicas y herramientas espe-
cializadas. Para lograrlo, se recomienda implementar sistemas tecnoldgicos de analisis de datos
mas avanzados, capacitar de forma continua al personal en auditoria forense y normativa tribu-
taria, y fomentar el uso sistematico de indicadores clave de riesgo fiscal. En este sentido, es cru-
cial fortalecer la articulacién entre los procesos contables internos y las auditorias externas, pro-
moviendo una cultura organizacional orientada a la transparencia y al cumplimiento normativo.
Estas acciones permitiran no solo identificar de manera oportuna las irregularidades tributarias,
sino también reducir su reincidencia, mejorando asi la eficacia de los mecanismos de control en

el ambito empresarial local.
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